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Kar Aydinhginda Altindag

Kar yagiyor aksamin sisli yiiziine
Altindag’da gecikmis bir aydinlik
Dumansiz her bacada bir act
Her kirik catida bir karanhk

Iste sokaklardayim

Bir yanim umut sofrast

Bir yamm aclik

Iste Altindag

Sanki yere diismiis bir gokyiizi
Basim bulutlardan yiice
Saclarimda sis ve duman

— ADNAN YUCEL, Soframda Kaval Sesi, 1982

Bir Sehrin Hikayesi

Simdi Altindag’da aksam olmaktadir
Koyu golgeler diismiis sokaklardan.
Isciler, odacilar ellerinde ekmek sogan
Gecekondularina yollanmaktadir.

Insanlan karanlik, insanlart perisan
Gecelerine cil ¢il yildizlar yagan
Asude miitevekkil Yenidogan,
Yoksul safaklara uyanmaktadir.

— ILHAN GECER

Mahallemdeki Aksamlar Icin

Kimildamr mahallemin daralan ruhu
Basma perdelerimde giin batarken.
Atip saatler siiren uykusunu

Odama uzanir akasyam pencereden.

Kirmizi uzak damlarda bir serinleme
Uyanir giindiiz uykusundan evler,
Kapilarda isleri ellerinde

Kadinlar giyinip kocalarim bekler.

lyi insanlarin ruhudur yakinlastr,
Takunya sesleri gelir evlerden,

Yalniz bu dem rahat bir diinya tasir,

Bin mihnet dolu kafasinda yorgun beden.

— ORHAN VELI KANIK, 1937
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ON NOT:
PAYLASIM VE OZUR

Elinizdeki kitap, Turkiye’de sosyal yardimlara ve sosyal yardim alanlara
odaklaniyor. Sosyal yardimlar, Tirkiye’de toplumsal gerceklige ait iliski,
olusum ve pratikler alani ile birlikte, son derece genis bir olgular kiimesi-
ni barindirmaktadir. Alanyazin, cogunlukla kurumsal yapiya odaklanirken,
sosyal yardim alanlarin bilimsel arastirma gindemine girebildigi 6rnekler
ise pek azdir. Elinizdeki kitap, bu az sayidaki calisma icerisinde, sozii, aka-
demik metinlerin ardindan dogrudan sosyal yardim alanlara birakarak fark-
I1 bir yere oturma iddiasini tasiyor. Bu haliyle kitap, sosyal yardim alanlar-
dan gecikmis bir oziir olarak da kabul edilebilir. Kitapta, sosyal yardimlar
ve sosyal yardim alanlar1 —nitel ve nicel acidan— inceleyen makaleleri' izle-
yecek sekilde, Ankaranin farkli mahallelerinde, sosyal yardim alanlarla ya-
pilmis derinlemesine gortasmeler? arasindan secilenlerin kisaltilarak diizen-
lenmis halleri paylasiliyor.

Hazirliklart 2 yildan uzun siren bu calisma, agirlikli olarak gecekondu
mahallerinde yapilmis yoksulluk ya da yoksullar1 merkezine alan cesitli alan
arastirmalarina katilim seklinde bir arka plana da sahip. Tarafimca yapilan
bu arastirmalarin ilki, 2008 yilinda Ankara’da Dikmen Vadisindeydi ve ge-
cekondu yikimlarinin vadi halki tizerindeki ruhsal etkilerini konu edini-
yordu. Ikincisi, 2009 yilinda Sosyal Digslanma adl doktora dersi kapsamin-
da Ankaranin farkli gecekondu semtlerinde yuruttugimiiz “Kentlilik Algi-

1 Bu metinlerin olusum stirecinde yazarlar ile kitapta paylasilan goriismelerden konulariyla ilgili
kisimlarin paylasildigi ve makalelerin cogunda bu gortsmelerden yararlanildigy belirtilmelidir.

2 Gorusmeler, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi Calisma Ekonomisi ve Endstri lis-
kileri Bolimi'nde 2014 yilinda tarafimizca tamamlanmis olan “Tirkiye’de Sosyal Yardim Reji-
minin Olusumu” bashikli doktora tezinin hazirliklar sirasinda yapilmistir.
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st Arastirmas1”yd1. Bu arastirmay1 yapmamizi isteyen rahmetli hocamiz Prof.
Dr. Gurhan Fisek idi. Kendisine ne kadar tesekkiir etsek azdir. Hocamizi
saygtyla aniyorum. Ardindan elinizde tuttugunuz calismada yer verilen go-
rusmelere kaynaklik eden ve 2013-2014 yillarinda doktora tezimin yazimi
sirasinda, Ankara’da dogrudan sosyal yardim alanlara odaklanan alan aras-
tirmasi geldi. Bu arastirma, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhgy, il ve ilce bele-
diyeleri, 6zel sosyal yardim kuruluslarinin temsilcileri ve muhtarlar ile yapi-
lan gorusmeleri; Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar ile birlikte, ih-
tiyac tespiti surecleri kapsaminda yapilan hane ziyaretlerini ve yardim dagi-
timlarini izlemeyi de icermistir. Ayrica, 2013-2016 yillar arasinda Prof. Dr.
Seyhan Erdogdu ile birlikte hazirladigimiz calisan yoksullugu konulu, 1 su-
nus ve 2 makaleden olusan calismalarin hazirlhik stureclerini de anmak iste-
rim. Sonuncusu ise, 2016-2017 yillarinda Ankara disinda kimi illeri de ice-
ren ve yine sosyal yardim konulu alan arastirmast idi. Son iki arastirma te-
melinde, toplamda 450 ila 550 kisilik bir hanehalk: buyukluguni mahalle
ve hane ortaminda gozlemledigimi sdyleyebilirim. 10 yila yayilan bu arastir-
malardaki sistematik gozlemin yaninda, dogal gozlem yapmay1 da strdur-
dum. Tam bu arastirmalarin ardindan, dogrudan sosyal yardima ve sosyal
yardim alanlara odaklanan ayr bir calismaya olan gereksinimin aciga cikti-
g1 soyleyebilirim.

Kimi gorismelerde yardim alanlar, anlattiklarini kime dinletebiliyorsan
dinlet, diyorlardi. Bunu kamuya ve topluma dontk bir tur seslenme istegi
olarak yorumladim. Bu istek, yeri geldiginde yoksullugun, gecim sorunlari-
nin ve sosyal yardim ihtiyacinin ispatina, yeri geldiginde ise sosyal yurttas
olarak taninma isyanina dontstyordu. Bu seslenme isteginin, sosyal politi-
ka disiplininin bir 6grencisi olarak tarafima bir sorumluluk yukledigini du-
siundum. Bu kayg, sosyal politika uygulamalar icerisinde, kamuyla kolektif
temsiliyet olanagina sahip olmayan yardim alanlarin durum ve istemlerinin
ortaya konulmasina donuk bir gereklilik dustincesi ile birlesti. Sonug, eliniz-
de tuttugunuz calisma; bu kaygi ve sorumlulugun yerine getirilmesinin nite-
ligine iliskin karar ise okuyucunun ve bilimindir.

Gorusmeler okundugunda, sosyal bilimlerin kimi zaman dolambaclh ifa-
delerle anlatma gayretinde oldugu iliskileri, yardim alanlarin olanca sadeligi
ve bilgeligi ile ozetleyiverdigi gorilecektir. Mehmet'in icine cekildigi calis-
ma, issizlik, dustk tcret ve borclanmaya dayali gecim cenderesini, “Hicbir
sosyal hayatimdan giivenlik alamiyorum,” diyerek sadelestirmesi bunun bir
ornegidir. Nazim’'in koyluler icin yazdig1 “Topraktan ogrenip kitapsiz bilen-
dir” dizesini, kent yoksullar1 icin, “hayattan 6grenip kitapsiz bilendir” olarak
yeniden dustnmekte bir sakinca olmasa gerek...

Gortismelerde kentsel alanda yoksulluk ve yer yer sefalet manzaralar ile
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karsilasacaksiniz. Kimi yardim alanlar acisindan sefalet, calisma kosullari-
nin da sefaleti tizerine kuruludur. Bu nedenle, 20-25 yillik ¢alisma gecmisi-
ni 1 yillik sigortalilik stiresi ile geciren Ozdemir, ortalama bir giintinin na-
sil gectigini sordugumda, “Guizelim simdi bizim ilk once sikintimiz is ko-
nusu, sigorta konusu,” deyivermistir. Son devrelerini yasadigini soyleyip,
“Bu devletten ne zevk alacagim ben?” diye soran; hicbir zaman “sevimli bir
gunu”’nin gecmedigini dile getiren Huseyin, “Dondurtiyoruz, bazi kirik ¢1-
kik isler oluyor,” demekle yetinmistir.

Calisma yasami ve yoksulluk, goriismelerin akisinin ana yatagidir. Gil-
ten'in, “Refah bir ginumuz ge¢cmiyor,” ctmlesi, giindelik yasam ve sosyal
politika deneyimi ile refah arasindaki iliski ortintiistini betimlerken, Meh-
met’in, “Yapiyorlar abi. Yoksul diye bir sey yoktur, yoksul yapiyorlar. Is ver-
miyor, para yok, ne yapacak adam?” cikisi, ister istemez Cem Karacanin ef-
sanevi “Yoksulluk Kader Olamaz” parcasini animsatmaktadir. Cem Karaca,
bir devlet memurunun gecim cenderesini anlattig1 bu parcasinda, memurun
agzindan “Ay sonuna yetmiyor evdeki komur,” der. Simdi ise ya komiir al-
maya guctl yetmeyen yoksullar vardir ya da komur yardimi alsa da ay sonu-
na yetiremeyenler: “500-600 lira bir tonu ve bir ton da yetmiyor. Sabah ak-
sam yakiyorsun ve burast cok soguk.” (Huriye); “Bir ayda en az 10 torbasi
gitti. 40 torba, kald1 30 torba, daha kis baslamadi, yetmiyor yani. Ev buytk,
komir de tez yaniyor geciyor. Yani dermani yok.” (Burhan)

Gortsmelerin cogu kadinlarla yapilmistir. Kadinlarin icerisine surtiklen-
digi ve sosyal yardimlarla da pekisen hane ve mahalle temelli yasam tarzinin
yant sira toplumsal cinsiyete dayali isholumuntn etkilerini de kendi capla-
rinda ve ellerinden geldigince kirmaya calistiklar: da gozlemlenebilir. Erke-
ge tepki ve 6fke buyuk; kadinin goreli yoksullugu ise apacikur.

Yardim alanlarin pek ¢ok metafora basvurdugu da goralmustir. Muh-
sin’in kendisini ve kendisi gibi olanlar1 sokak hayvanlar ile karsilastirma-
st ve Giilten’in yardimlari onlerine atilan bir kemige, yardimlardan yararlan-
may1 da kemik kemirmeye benzetmesi bunun en dramatik yonlerini olustur-
maktadir. Gulten’in benzetmesi ile, 1846 yilinda Ingiltere’de Andovar Calis-
ma Evi'nde barman duskiinlerin avludaki at kemiklerinden ilik emdikleri ve
kikirdak kemirdiklerinin ortaya cikmasiyla tarihe skandal seklinde kazinan
olayla analoji yapilabilmektedir.

Yardimlarin devamlhiligina iliskin bir belirsizlik ve hatta korku yaygindir.
Hande, “Bir bakarsin verirler, bir bakarsin keserler,” demektedir. Yine de
sosyal yurttashigin zihinlerden timiuyle silindigi dastintlmesin; pratigin ger-
cekligi ile sinirli bir sosyal hak bilinci varligini korumaktadir: “Yasaya, ana-
yasanin kurulusuna, Avrupa insan haklar defterine gore kesilmemesi gere-
kir. Ama o da gelenin insafina kalmis.” (Velit)
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Haklara erisimin de kimi sinirlar1 vardir. Yardim alanlar, Asik Mahzu-
ni'nin, “Ankara’da dayin yoktur, Mamudo kurban niye dogdun?” sozle-
rini animsatacak sekilde, bir yerlerde dayilar1 olmadigi icin serzenistedir.
Yasam deneyimi bakimindan ise, Mamudo kurban kadar, “kader yolunda
yorgun”durlar. Yine de olan biten her seyi kadere bagladiklari sanilmasin!
Velit'in, “Kaderle ilgisi yok. Hayir, bu zulumdir,” ctimlesi, bu itiraz ve ka-
bullenmeyisi anlatmaktadir.

Allah’1n bildikleri/bilecekleri ile kendi gordikleri ve deneyimleri arasinda
bir bilin¢ bicimi hemen tiim gortismelere eslik etmistir. Okunurken hisse-
dilecegi uizere, yardim alanlar gecim sorunlarini, yardim alma mecburiyetle-
rini ve ihtiya¢ duymadiklar1 anda yardim almayacaklarin sturekli ispatlama
gayretindedir. Yoksullugun ispatina dayal sosyal yardim strecinin de izleri-
ni tastyan bu soylemler, ayni zamanda sosyal yurttaslik statusiinden dislan-
manin da bir tar oykusu gibidir.

Yine de yardim alanlarin devletle kurulan iliski bakimindan kimi zaman
tam anlamiyla tarif ederek kimi zamansa yakinsayarak acik bir sosyal yurt-
taslik cagrisi icerisinde olduklarinin altini ¢izmek gerekir. Bu cagri, eksikli
ve zayif hak yaraticiligin asilarak, yardimlarin hak statusinde genellesmesi-
ne dontik kamudan bir istem (talep) olarak da yorumlanabilir. Muhsin gibi,
“Benim dogal hakkimdir, ihtiyacim var,” diyerek, sosyal hakkin ihtiyac te-
melinde orgiitlenmesi gerektigini distinen ve bunu bir tar dogal hak statu-
stine tastyan fikirler yayginlasmaktadir.

Gorusmelerde yardim alanlarin hayallerini, umut ve gelecekten beklenti-
lerini de okuyabilirsiniz. Ge¢im kaliplar1 ile uyumlu; bana babamin, rahmet-
li dedemin bir ac1 soztnii temel alarak soyledigi, “Garibanin hayali de gari-
ban olur,” ctimlesini animsatan gariban hayallerdir bunlar; cogu cocuklari
ve evleri ile sinirli.

Ozellikle son dénemde universitelerde yasanan gelismelerin, bu kitabin
ve yazarlarinin da bir parcasini olusturdugu elestirel sosyal bilim yaklasimi
ve geleneginin surekliligi tizerinde tahrip edici etkilerinin oldugunun alti-
n1 cizmek gerekir. Bu calisma, katk: yapan yazarlari ile birlikte anilan yakla-
sim ve gelenegin, “tniversite icinde ve disinda” strdirtilmesine dontk na-
cizane bir katkidar.

Calismanin hazirlanma ve ortaya cikis stirecinde dncelikle, makaleleri ile
bu calismanin ortaya ¢ikmasini saglayan tim yazarlara, yol arkadasliklari
icin tesekkuru bir borc bilirim. Tez danismanim Gamze Yiicesan-Ozdemir
ve Metin Ozugurlu hocalarima gerek sosyal yardimlari cahismam konusun-
da gerekse alan arastirmasinda kullandigim soru formunun olusturulmasin-
da sunduklar katkilar icin tesekkuir ederim. Gortismelerin basima hazir hale
getirilmesi siirecinde Sidar Cinar'in biytk katkis: ve emegi oldu. Polat Alp-
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man'in da bu stirecteki katkilarini ve ytreklendirici ciumlelerini unutamam.
Yine Gamze Hoca ve meslektaslarim Emek Yildirim ve Cagr1 Kaderoglu Bu-
lut calismanin akibetini siirekli sorarak yanimda oldular. Elif Hacisalihog-
lu, sadece yazmadi; soru formlarinin hazirlanmasindan, kitap fikrinin ortaya
citkmasina ve calismanin tiim hazirlik asamalarina hep destek oldu ve tanik-
lik etti. Hocama ve arkadaslarima tesekkurii bir bor¢ bilirim. Boliim Baska-
nim Alpay Hekimler, akademik uretimi devamli olarak tesvik eden yaklasi-
mi ve cimleleri ile destek oldu. Sag olun hocam. Bige Girses, calismanin ha-
zirlik ve sonlanmasi asamalarinda hep yanimda oldu, hazirlik stirecinin zah-
metine sahit oldu. Serkan Celik, varligiyla her zaman iyi geldi. Ttm bu kat-
kilar1 unutabilmem mumkun degil; sag olun. Tanil Bora'nin heyecanl ve sa-
birli bekleyisi ve tabii yol gosterici destegi icin de kendisine tesekkiir etmek
isterim. Yardim alanlarla bulusmami saglayan, Mustafa Yaniklar, Nevin Yil-
maz, Selma Sunguroglu, Taritk Caliskan ve Demir; bu calismanin olusumun-
daki katkiniz tahminlerinizden daha ote boyutlardadir. Cok tesekkur ediyo-
rum. Son tesekkiir ise yardim alic/alan kimlikleri ile arastirma stirecine da-
hil edilenlere gelmeli. Sadece kapilarinizi acip evlerinize ve sofraniza buyur
etmediniz, gecim ve yasam deneyiminizi de paylastiniz. Benim nacizane yap-
mak istedigim, bu paylasimi cogaltmaya calismaktan ibarettir... Varliginiz ve
sozinuz; toplumun, kamunun, politikanin ve bilimin gindemine bir nebze
olsun girebilirse, Orhan Veli’nin sozctkleriyle, “iyi insanlarin ruhunu yakin-
lastiran” bu ¢alisma amacina ulasmis olacaktir.

Agustos-Kasim 2017
Cebeci, Ankara
Gramofon, Foca
Hiirriyet, Tekirdag
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BIRINCI BOLUM

Sosyal Yardim Alanlar Uzerine
Nitel ve Nicel Gozlemler






GIRiS:
TURKIYE'DE YOKSULLARIN SOSYAL YARDIM
DENEYiMI UZERINE GOZLEMLER

DENizCAN KUTLU

20001i yillar Turkiye’sinde ekonomi, siyaset, sosyal politika ve isgiict piya-
sas1 yeniden bicimlenirken, bu alanlarin kesisim kiimesinde belki de en ¢ok
yer kaplayan uygulamalardan biri sosyal yardimlar olmustur. Hangi sosyal
politika araci,

— bir taraftan degisen sermaye birikim stireclerinin yaratug: gtivencesiz ve
dustk tucretli calisma ortami icerisinde olusan issiz ve calisan yoksul-
larin bir gecim oruntist halini alirken diger taraftan bir iretim ve do-
lasim metasi olarak sermaye birikiminin siyasal karakterini olusturacak
sekilde bir birikim alanina dontsen;

— siyasal iktidarin yeniden tretiminin toplumsal temellerine yerlesirken
ayn1 anda toplumdaki cesitli —siyasal, mezhepsel, etnik— ayrisma ve ku-
tuplasmalar tetikleyen;

— sosyal politikada doniisiim stirecinin bir parcast olarak one ¢ikarken te-
mel bir sosyal gtivenlik teknigi halini alan;

— toplumsal cinsiyete dayali isbolumunun tasiyict unsurlarindan biri
olurken, aile yapilari, ikamet etme bi¢imleri, ge¢cim ve tutunma strateji-
leri ve goc gibi alanlara 6zgiin dinamikler katan;

— tam bunlar olurken, sadece kendisi temelinde 6zgun iliski bicimleri,
davranis oriintiileri ve diusiinme tarzlarinin olusumuna zemin sunan bir
karaktere sahip?

— Hangi sosyal politika araci, sosyal yardimlarin siyasallasma duzeyine
erismis durumda?
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