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ONsOz

Sosyal psikoloji, psikolojinin temel alanlarindan biridir. 20. ytz-
yilin basindan bu yana, beseri ve sosyal bilimlerin, insan davranis-
larinda ve gruplarda psikososyal stureclerin 6nemini ve rolunt an-
lamay1 mumkun kilan dalidir. Bu disiplinin bilinmesi, bireysel ve
kolektif davranislarimizin kismen nasil belirlendigini anlamamiza
buyuk 6lctude yardimer olur.

Sosyal psikoloji, icinde yasadigimiz gruplar veya sosyal ortamlar
icinde baskalariyla yasadigimiz deneyimler ve iliskilerle ilgilenir. Bu
acidan bakildiginda, ozellikle sosyal unsurlarin hem bireyleri hem
de icinde yasadigimiz ortami nasil etkiledigini ele alir. Bu neden-
le sosyal psikologlar, drnegin sosyal cevrenin, gruplarin ve diger in-
sanlarin, bir kisinin gerceklige ve kendini i¢inde buldugu dunyaya
iliskin temsillerini, motivasyonlarini ve hatta duygularini ne dlciide
etkiledigini arastirirlar. Ayrica kendilerine, bireylerin veya topluluk-
larin sosyal cevrelerini nasil etkileyebileceklerini de sorarlar.

Bugiin sosyal psikoloji, kendimize ve sosyal yasama dair kavra-
yisimizi sekillendiren tiim bu psikososyal sturecler tizerine ytiz y1-
I1 askin bir siiredir yapilan ¢alisma ve arastirmalardan elde edilen
genis bir bilgi birikiminden yararlaniyor. Mevcut yaklasimlar bu-
yik olctude bu temel verilere dayaniyor ve 6rnegin pozitif psikolo-
jiden ilham alan veya yenilik gibi temalara odaklanan yeni yonle-
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re dogru gelisiyor; bu da disiplinin zenginligini ve cesitliligini or-
taya koyuyor.

Bu kitabin temel amaci, psikoloji egitimine yeni baslayan 6gren-
cilere sosyal psikolojinin kavramsal temelini sunmaktir. Bu neden-
le, temel kavramlarin bir sunumunun yani sira iliskilerimizi, davra-
nislarimizi ve temsillerimizi etkileyen sosyal olgular1 anlamanin da
anahtarlarin gozler oniine seren, giris niteliginde bir ders kitabidur.

Bu calisma, aktardigimiz temel kavramlarin aslinda hic eskime-
mis oldugunu ve bunlari anlamanin ne denli 6nemli oldugunu gos-
teriyor. Ayrica sosyal psikoloji gibi bir egitime, disiplinin temel ve-
rilerinin sunumuyla baslamanin 6nemini de ortaya koyuyor.

Bu nedenle kitapta, sosyal psikoloji alaninin bilgisi icin hala te-
mel nitelikte olan ve guncelligini koruyan kurucu kuramlari ve
kavramlar: sunuyoruz. Okuru temel kavramlarla tanistirdiktan
sonra esasen pedagojik bir yaklasimla sosyal psikolojiyi daha an-
lasilir kilmay1 amaclayan kuramsal bilgi ve yaklasimlarin bir der-
lemesini aktariyoruz.

Kitap yontemsel olarak birbirine eklemlenen ti¢ ana kisimdan
olusuyor: Birinci Kisim’da tarihsel ve kavramsal cerceveyi sunu-
yor; lkinci Kisim’da en temel psikososyal siirecleri gelistiriyor;
son olarak, Uctincii Kisim’da, sosyal psikolojinin giinlik hayata ve
gincel sorunlara nasil uygulandigini anlamayr mumkin kilacak
bazi temalardan ornekler veriyoruz.

Son olarak, okumay1 ve calismay1 kolaylastiracak bir not ekle-
meliyiz: Her bolimu, deneyler ve calismalarla ortaya konan her
kavramin ana hatlarimin bir sunumu olarak tasarladik. Bolumler,
konunun ¢nemli noktalarini, en ¢nemli kavramlarin tamimlarim
ve oOzet bir soruyla birlikte daha kisisel bir diizeyde derinlemesine
dustnmeyi amaclayan kictik bir deneyin aktarimini da iceriyor.

Bu genel ozet, kitabin amaci ve yaklasimimizin gerekcesi hak-
kinda bir fikir sunacakur: Sosyal psikoloji egitimine baslayan 6g-
renciler i¢in temel bir ara¢ saglamak. Bu nedenle, bu giris dnce-
likle psikoloji lisans 6grencilerine yoneliktir. Ancak diger egitim
alanlar1 icinde sosyal psikoloji derslerini takip eden herkes icin
de erisilebilirdir: egitimciler, sosyal hizmet uzmanlari, profesyo-
neller vb.
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BIRINCI KISIM

Kuramsal Cercgeve
ve Temel Kavramlar



Bu kisimda, sosyal psikolojinin nasil ortaya ¢iktigini anlamamizi saglayacak
tarihsel cerceveyi ana hatlariyla sunarken diger yandan disiplini kuran ve
sekillendiren temel kavramlara odaklanacagiz.
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— Birinci Bolim'de, disiplinin gelisimine dair tarihsel bir 6zetle birlikte

sosyal psikoloji yaklasiminin temel 6zelliklerini ortaya koymayi hedefli-
yoruz.

Ikinci Bolim'de sosyal iliskilere odaklanacagiz. Sosyal iliski, sosyal psi-
kolojinin temel mefhumlarindan biridir, clinki sosyal hayata dair ol-
gulart iliskisel stirecler olarak yorumlamamizi salik verir. Kisilerarasi ve
sosyal iletisim, bu strecin 6zgul gorinimlerini olusturur. Bu neden-
le "iliski”, psikososyal 6zelliklerin, davraniglarin ve toplum icinde yasa-
min ¢dzlmlenmesine girisi saglayan kilit bir kavram olarak karsimiza
cikar.

Uciincii BsIim'de sosyal grup kavramini ele alacagiz. Sosyal grup de-
nince, bireylerin baskalariyla iliskiye gectigi 6zel bir sosyal uzam akli-
miza gelmelidir. Bu nedenle, gruplarin arastiriimasi, sosyal psikolojinin
etrafinda gelistigi ilk alanlardan biridir. Grup kavrami, her bireyi, farkli
faktorlerin de etkisiyle, baskalariyla iliskisini deneyimleyecegi, az ¢ok
yapilandirilmig bir sosyal biitline dahil eden temel bir sosyal birim ola-
rak karsimiza ¢ikar.



BIRINCI BOLUM

SOSYAL PsSiKOLOJi:
YAKLASIM VE KURAMLAR

Giris niteligindeki bu bolumde, sosyal psikolojinin tarihsel seyri-
ni ve alanini tanmimlamay1 hedefliyoruz. Burada, sosyal psikoloji-
nin sosyal bilimler ve insan bilimleri icinde ayr bir bilimsel disip-
lin olarak nasil ortaya ¢iktigini ele almaya calisacagz.

Oncelikle sosyal psikolojinin nasil sekillendigini anlayabilmek
icin tarihsel bir cerceve cizecek, ardindan birkac tamim sunarak di-
siplinin temel niteliklerini ortaya koyacagiz. Son olarak, toplum-
birey iliskilerini aciklamay1 hedefleyen kuramsal yaklasimlari ak-
taracagiz.

1. Tarihsel cerceve

Sosyal psikoloji, 20. ytizyil basinda ortaya ¢ikmis, gorece yakin ta-
rihli bir disiplindir. Aslhinda ilk sosyal psikoloji el kitaplar1 Kuzey
Amerika’da, 1908 yilinda yayimlanmistir: Bunlarin ilki bir psiko-
log tarafindan yazilmis (Mac Dougall) ve ozellikle icgiidulerin ro-
ltiine odaklanarak sosyal davranisi bu icgudiilerin denetim altina
alinmasiyla aciklamaya calismistir. Tkincisi ise bir sosyolog (Ross)
tarafindan yazilmistir ve toplum icinde bireyin davranisini taklit
olgusuyla degerlendirir.
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Bu donemde, sosyal diistince Avrupa’da bircok akimin etkisi al-
tindadir: Marx, halk psikolojisi, Durkheim, ayrica kitle icinde bi-
reyin davranislarinin nasil ve neden degistigini anlamaya calisan
yaklasimlar olarak sosyal psikolojinin temellerini atacak Tarde ve
Le Bon. Tam bu isimler ve yaklasimlar kolektif olgularin ¢nemi-
ni gormus, onlar ya bireysel davranislarin degisiminin incelen-
mesi 1s1¢1nda ya da gorece bagimsiz sosyal olaylar olarak ele al-
muslardir.

Avrupa ile Birlesik Devletler’de sosyal psikolojinin olusumu ve
gelisimi arasinda farklilik olmasinin nedeni, bu alanin felsefe, sos-
yoloji ya da psikoloji gibi mevcut farkli disiplinlerde tretilmis dii-
stince ve kavramlardan yola ¢ikilarak kurulmus olmasidir. Sosyal
psikoloji, tim diger insan bilimleri gibi, asirlar boyunca temelde
felsefi cercevede ele alinan beseri bilgiyi diizenleme amacin tasir.
Bu bilgi buyuk ol¢tude insan ile toplum arasina konan bir ayrima
dayanilarak gelistirilmistir.

Insan, 6nceleri insan dogas1 kavramindan hareketle tanimlan-
mis ve buradan hareketle insanin ne oldugu sorusuna felsefi bir
aciklama getirilmistir: Insan dogasi, dissal donusiimler ve degisen
toplum karsisinda sabit bir oge, istikrarli bir yap1 olarak dustunul-
musttr. Beden/ruh karsithigi, bu bakis acisindan, tekil birey buin-
yesinde i¢/dis iliskisini anlamay1 saglar: Beden, goruntse karsilik
gelen dissallik; ruh ise toze karsilik gelen i¢selliktir. Yunanca “psi-
ke” terimiyle tanimlanan ruh, yeni icerik ve yorumlarin konusu
olacak, bilincin ve duygularim mekan olarak tarif edilecektir. “In-
san bilimlerinin” ortaya cikisi, oncelikle bilgi unsuru olarak ¢znel-
lige 0zel bir 6nem atfeden yeni bir bilgi iliskisini gindeme getirir:
Insan disinda viicut bulan bir bilgi yoktur ve bu bilgi, gozlemciye,
bilen 6zneye baghdir. Ayn1 zamanda, bilgi artik evrensel degerle-
rin tastyicist degildir ve ansiklopedik bir degeri de yoktur: Her bil-
gi, 6zel bir konumun yansimasidir; bu bilginin evrimi ise her yerde
farkhilasir. Diger bir deyisle, bilgi, kapsadig1 nesne nedeniyle ken-
disine 6zel bir statit kazandiran ve toplumdaki genel bilgi sistemi
icinde mesrulastirilacak olan uzmanlasmis alanlara giderek daha
fazla bolunmektedir.
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1.1. “Insan” anlayislari

Sosyal psikolojinin ortaya ¢ikisi, bir yandan insan kavramu tize-
rine dustinen daha eski bazi “model”lerle bir perspektife oturtul-
mali, diger yandan da “sosyal varlik olarak insan”a dair bilgiye biz-
zat getirdigi donusumler 1s181nda ele alinmalidir.

Sosyal psikolojiden once, insana dair yaklasimlarda farkl anla-
yislar hakim olmustur; bu anlayislar, sosyal bilimlerin ve insan bi-
limlerinin gelisimine su ya da bu sekilde etki etmistir.

Bu sunumda, sadece alana damgasini vuran birkac modeli anla-
tacagiz: rasyonel varlik olarak insan, biyolojik varlik olarak insan,
psikolojik varlik olarak insan.

1.1.1. Rasyonel varlik olarak insan

Kaynagini felsefe geleneginden alan ve modern cagda yeniden
gindeme gelen ilk anlayis, insanin rasyonel davranislara sahip ol-
dugunu ileri sturen yaklasimdir. 17. ytizyildan itibaren hakimiyet
kuran Kartezyen gortis, insani akla sahip ve mantigiyla, yani bi-
lincle hareket eden bir varlik olarak tanimlar. Bu goris, inanc-
lar temelinde dustuntlen insandan, aklin dogrulugu temelinde da-
stuntlen bir insan anlayisina gecis anlamina gelir. Bu dogrulugun
kaynag salt sezgilere dayali inanca kars akil ve mantiktir.

Insana dair bu felsefi bilginin yerini, 6zellikle (La Rochefouca-
uld, La Bruyere gibi) ahlak disiintrlerinin eserlerinde ¢cok daha
somut dustnceler alir. Tamuyle soyut bir anlayistan ayrilir, dav-
ranislart dogal veriler olarak tahayyul etmeyen, ampirik bir psiko-
loji bicimi gelistirirler; soyut insanin dtesinde, bir toplumda var-
ik gosteren gercek insanlar, kaderleri ve simiflarina gore kimi za-
man alcakgonullii, kimi zaman havai, kimi zaman siradan varhk-
lar olarak karsimiza ¢ikarlar. Ornegin La Bruyere’de karakter kav-
rami, insani ve sosyal tutumlar1 yorumlamamizi saglayacak, davra-
nis1 sosyal nitelikleri araciligiyla sunmaya olanak verecek bicimde
cagin goreneklerini tarif eden bir unsur haline gelir. Ahlakcilarla
birlikte, insan artik rasyonel nitelikleriyle degil, arka planda isle-
yen sosyal ve ahlaki degerlerin destekledigi goreneklere sahip var-
liklar olarak dustuntlmeye baslanir.
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